
Grille d’évaluation ergonomique d’une REA 
 

Critère Sous critère Evaluation 

(O/N) 

1. Guidage 

 

1.1 Incitation  

1.2 Groupement/Distinction 
1.2.1 par la Localisation  

1.2.2 par le Format  

1.3 Feedback immédiat  
1.4 Lisibilité  

2. Charge de travail 
2.1 Brièveté 

2.1.1 Concision  
2.1.2 Actions Minimales  

2.2 Densité Informationnelle  

3. Contrôle explicite 
3.1 Actions Explicites  
3.2 Contrôle Utilisateur  

4. Adaptabilité 
4.1 Flexibilité  
4.2 Prise en Compte de l'Expérience de l'Utilisateur  

5. Gestion des Erreurs 

5.1 Protection Contre les Erreurs  
5.2 Qualité des Messages d'Erreurs  
5.3 Correction des Erreurs  

6. Homogénéité/Cohérence   

7. Signifiance des Codes               

et  Dénominations 
  

8. Compatibilité   

 

 


